be LT L ELE

Q)bersvim T
Realschule

Gemeinde Obersulm @

Mensa der Realschule Obersulm
Elektronisches Bestell- und Abrechnungssystem ,, i-NET-Menue*
-Anlage zum Anmeldeformular-

Sehr geehrte Eltern,

die Schilerinnen und Schiiler der Realschule Obersulm kénnen montags, dienstags und don-
nerstags Uber Mittag in der Schulmensa ein abwechslungsreiches Essensangebot nutzen. An
diesen drei Tagen stehen jeweils zwei Menis, darunter ein vegetarisches, zur Auswabhl. Ein
Meni kostet 4,00 EUR. Dartber hinaus gibt es ein Trendgericht (dritte Menl) sowie ein ab-
wechslungsreiches Snack-Angebot, auch der Pausenverkauf findet in der Schulmensa statt.

Die Bestellung und Abrechnung der beiden Menus erfolgt Uber das elektronische Abrech-
nungs-system ,i-NET-Menue®. Alle anderen Angebote (Trendgericht, Snack-Angebote) kon-
nen ebenfalls bargeldlos tber das i-NET-Menue-System abgerechnet, aber auch bar in der
Mensa bezahlt werden. Die Schulmensa wird von der Fa. apetito-catering betrieben.

Mit diesem Schreiben méchten wir lhnen die wichtigsten Informationen zum elektronischen
Bestell- und Abrechnungssystem geben:

Anmeldung

Eine Anmeldung zum Mensabetrieb und zum elektronischen Bestellsystem ist jederzeit, d.h.
auch wahrend des Schuljahres méglich. Zur Teilnahme flllen Sie bitte das Anmeldeformular
aus und lassen es dem Schulsekretariat zukommen. Die Anmeldeunterlagen sind im Schul-
sekretariat erhaltlich und auch auf der Schulhomepage unter der Rubrik ,Downloads” hinter-
legt.

Neben den Schiilerdaten benétigen wir BIC und IBAN lhres Kontos, von dem Sie Ihre Einzah-
lungen auf das Mensa-Guthabenkonto tatigen werden, damit der Uberwiesene Betrag eindeu-
tig lhrem Kind zugeordnet werden kann. Die Angabe der Kontodaten auf dem Anmeldeformu-
lar ist keine Einzugserméachtigung.

Zuordnung des Identifikationschips (Schlisselanhanger)

Nach Erfassen der Anmeldedaten erhalten Sie tber die Schule Ihre persdnlichen Login-Daten
(Benutzername und Passwort) fur die Online-Bestellung. Gleichzeitig erhalten Sie gegen eine
Kostenbeteiligung von 4,00 EUR einen Chip. Dieser Chip ist lediglich ein Identifikationsme-
dium. Es wird kein Geld direkt auf den Chip geladen. Bei Verlust oder Beschadigung des Chips
muss dies beim Schulsekretariat gemeldet werden, damit die Chipzuordnung entfernt werden
kann. Der Chip ist dann ohne Funktion. Bei einer Abmeldung kann der Chip gerne an das
Schulsekretariat zurlickzugeben werden, es erfolgt allerdings keine Ruiickerstattung der Kos-
tenbeteiligung.

Uberweisung

Um die Bestellung vorzunehmen muss vorher das i-NET-Buchungskonto per Uberweisung
aufgeladen werden, die Zugangsdaten sowie Kontonummer der Gemeinde erhalten Sie nach
Erfassung lhrer Daten, vom Schulsekretariat.

Wir empfehlen, die Hohe der Einzahlung nach der Haufigkeit der Essensteilnahme zu richten.
Mit der ersten Einzahlung wird fir den Identifikationschip Ihr i-NET-Buchungskonto mit

4,00 EUR belastet. Bitte Uberweisen Sie rechtzeitig auf folgendes Mensa-Guthabenkonto der
Gemeinde Obersulm, um Ihr persénliches Buchungskonto aufzuladen.
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Bitte beachten Sie, dass die Betrage stets etwas zeitverzdgert (ca. 3 Tage) im i-NET-System
gutgeschrieben werden. Wichtig ist, dass Sie die Uberweisung immer von dem Konto aus vor-
nehmen, das Sie im Anmeldeformular aufgeftihrt haben, damit eine Zuordnung des eingezahl-
ten Betrages moglich ist.

Sollten mehrere Kinder einer Familie an der Mittagsverpflegung teilnehmen, ist nur eine Uber-
weisung fur alle Kinder vorzunehmen. Pro Familie wird ein Buchungskonto vergeben, jedoch
erhalt jedes Kind fur die Bestellung, Stornierung und Abholung des Essens ein individuelles
Benutzerkonto.

Zugang zur Startseite i-NET-Menue

Uber die Internetadresse https://rso.inetmenue.de oder auf der Schulhomepage
https://www.realschule-obersulm.de Gber den Button ,Speiseplan® in der FuRzeile gelangen
Sie auf die Startseite von ,i-NET-Menue®.

Auch die i-NET-Menue-App steht zur Verfigung. Hierfir wird neben den personlichen Login-
Daten eine Systemnummer bendtigt. Diese finden Sie auf der Startseite von ,i-NET-Menue®.

Speiseplan )
Der Speiseplan wird mindestens eine Woche im Voraus im ,i-NET-Menue“ eingestellt. Uber
den Button ,Speiseplan® auf der Schulhomepage gelangen Sie zum aktuellen Wochenplan.

Bestellung

Die Bestellung eines Essens Uber ,i-NET-Menue* kann bis 8:30 Uhr am Essenstag vorgenom-
men werden. Mit lhren personlichen Login-Daten kdnnen Sie eine Bestellung durchfiihren: In
der Menitileiste erscheinen der Name lhres Kindes und Ihr Guthaben. Der Speiseplan wird an-
gezeigt. Sie kdnnen das ausgewahlte Menu bestellen. Gleichzeitig wird dem Buchungskonto
der Betrag des Meniis (4,00 EUR) abgebucht. Eine Anderung des gewahlten Mendis ist inner-
halb der Bestellfrist ebenfalls mdglich. Alle Buchungen kénnen Sie im ,i-NET-Menue® in lhrem
.Kontoauszug“ nachsehen.

Stornierung
Eine bereits getatigte Bestellung kann bis zum aktuellen Essenstag um 8:30 Uhr Uber ,i-NET-
Menue“ abbestellt werden.

Essensausgabe

In der Schulmensa wird an der Ausgabetheke an einem Lesegerat der Chip Ihres Kindes aus-
gelesen. Fur das Ausgabepersonal ist die Bestellung auf einem Anzeigeterminal einsehbar.
Ihr Kind erhélt dann das bestellte Menil. Wichtig fur einen reibungslosen Ablauf: Bitte immer
den Chip mitbringen.

Benutzerhandbuch

Fir die Nutzung des elektronischen Bestellsystems gibt es im ,,i-NET-Menue-System* ein Be-
nutzerhandbuch mit weiteren Informationen. Dies ist unter folgender Internetadresse abrufbar:
https://benutzerhandbuch.inetmenue.de/verwaltung/3-bestellung/3-1-wochenansicht/

Ansprechpersonen Schultrager: Realschule Obersulm:

Gemeinde Obersulm Schulsekretariat

Daniela Spohrer Sandra Zimmer

Tel. 07130/ 28-106 Tel. 07134 /917 86-0

E-Mail: daniela.spohrer@obersulm.de E-Mail: sekretariat@rs-obersulm.de
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